Stord kommune Stord kommune, Kontrollutvalet

Mpgteinnkalling

Utval: Stord kommune, Kontrollutvalet
Mogtestad: | Stord radhus, Kommunestyresalen
Dato: 15.04.2024

Tid: 14:00

Dagsplan 15. april:

Kl. 12.00 — 13.45 Kurs om «kommunerekneskap inkludert investeringsrekneskap», v/ Deloitte.
Kl. 13.45 - 14.00 Matpause (ta med niste)

Kl. 14.00 - Kontrollutvalsmgte

Dersom nokon av medlemmene ikkje kan mgte og mé& melde forfall, vert dei bedne om 4 gjere
dette sa tidleg som rad er til Hogne Haktorson, tIf. 911 05 982, hogne.haktorson@vlfk.no . Det er
planlagt at Hogne Haktorson mgter fra sekretariatet pa dette mgtet.

Til varamedlemmer er denne innkallinga & sja pa som ei orientering.
Dersom det vert aktuelt at varamedlemmer ma mgta, vil det bli gjeve naermare beskjed.

Det er sa langt ikkje meldt om avbod til mgte.

Tarjei Aamot Haga Hogne Haktorson
kontrollutvalsleiar kontrollsjef

Dokumentet er godkjent elektronisk og har difor ingen handskriven underskrift

Kopi: Vararepresentantar til kontrollutvalet
Ordfgrar
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Kommunedirektgr/Radmann
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Stord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2023/470-9
Saksbehandlar:Hogne Haktorson

Saksgang
Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Stord kommune, Kontrollutvalet 4/24 15.04.2024

Godkjenning av mgteprotokoll fra mgte 07.03.2024

Forslag til vedtak

Mgteprotokoll fr& mgte i kontrollutvalet 07.03.2024 vert godkjent.

Hogne Haktorson
kontrollsjef

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift

Vedlegg
1 Mgteprotokoll etter mgte i Stord kontrollutval 07.03.24
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Stord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2022/154-55
Saksbehandlar:Stian Skar Ludvigsen

Saksgang
Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Stord kommune, Kontrollutvalet 9/24 15.04.2024

Forvaltningsrevisjon om effektivitet og kvalitet i tenester til personar med
utviklingshemming - oppfelging

Forslag til vedtak

1. Kontrollutvalet tar tilbakemeldinga fra kommunedirektgren, nar det gjeld
forvaltningsrevisjon om effektivitet og kvalitet i tenester til personar med
utviklingshemming, herunder budsjettkonsekvensar og utvikling i sjukefraveer,
gjennomtrekk i stillingar og kompetanse,
til orientering.

2. Kontrollutvalet ser positivt pa oppfalginga av forvaltningsrevisjonen, handlingsplanen og
dei tiltak som er sett i verk, og ser ikkje behov for vidare oppfelging av handlingsplanen fra
kontrollutvalet si side.

Samandrag
Denne saka er kontrollutvalet si andre oppfalging av vedtak gjort i kommunestyret 11.05.2023, av

forvaltningsrevisjon om effektivitet og kvalitet i tenester til personar med utviklingshemming.

Hogne Haktorson Stian Skar Ludvigsen
kontrollsjef seniorradgjevar

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift

Vedlegg
1 Status pa oppfelging av forvaltningsrevisjon om effektivitet og kvalitet i tenester til personar
med utviklingshemming.DOCX
2 Status mars 24 Handlingsplan forvaltningsrevisjon.DOCX
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Saksnr: 2022/154-55 Side2av 4
Saksutgreiing

Bakgrunn for saka

Kommunestyret i Stord kommune handsama forvaltningsrevisjonsrapport om effektivitet og
kvalitet i tenester til personar med utviklingshemming i mgte 11.05.2023, sak PS 12/23. Rapporten
har hovudfokus pa tenester til psykisk utviklingshemma. Det vart gjort slikt vedtak etter innstilling
fra kontrollutvalet:

«Pa bakgrunn av gjennomfgrt forvaltningsrevisjon om effektivitet og kvalitet i tenester til personar
med utviklingshemming, ber kommunestyret radmannen syta for a:

1. Arbeida vidare med 4 tilby eit tilstrekkeleg variert arbeids- og aktivitetstilbod som er
tilpassa behova og gnska til brukarane.

2. Sikra at personar som har fatt vedtak om stgttekontakt far innfridd tenestene, ev. vurderer
alternative ordningar i ein overgangsperiode.

3. Sikra systematisk oppfglging og fgrebygging av sjukefraveer i alle avdelingar i eining for
habilitering.

4. Arbeida vidare med a sikra at tilsette og vikarar far tilstrekkeleg opplaering i avviksrutinar og
kva som skal meldast som avvik, samt sg@rgja for tilbakemelding til meldar og at avvik blir
brukt til laering og forbetring av tenestene.

5. Utarbeida kompetanseplanar for eining for habilitering og underliggande avdelingar.

6. Etablera system for a henta inn og gjera bruk av erfaringar fra brukarar og deira pargrande i
forbetringsarbeid.

7 Kommunestyret ber ogsa om at radmannen lagar ein prioritert handlingsplan til
kontrollutvalet innan 31.08.2023 som viser kva tiltak som skal setjast i verk for a fglgja opp
tilrddingane i rapporten, nar tiltaka skal setjast i verk og kven som skal ha ansvaret for
iverksettinga.»

Oppfslging i kontrollutvalet

Kommuneadministrasjonen hadde sommaren 2023 eit grunngjeve gnskje om utsett frist for a
levera handlingsplan, til 15.10.23. Det vart innvilga.

Av tilbakemeldinga gjekk det fram at:
e Enkelte punkt er fglgt opp
e Nokre oppfalgingspunkt vert arbeidd med kontinuerleg
e Andre punkt vert freista fglgt opp gjennom prosess med kommunebudsjett for 2024
e Ein del andre punkt hadde intern frist for ferdigstilling til datoar fram i tid, til demes
31.12.23 0g 01.03.24.

Pa bakgrunn av det som er meldt attende om innsats framover, innstilte sekretariatet
kontrollutvalet om & be om ny status for oppfelging av denne forvaltningsrevisjonen til andre mgte
i utvalet i 2024.

| kontrollutvalet sitt mgte 06.12.2023 blei det fatta slikt vedtak:

1. «Kontrollutvalet tar tilbakemeldinga fra kommunedirektgren, nar det gjeld forvaltningsrevisjon
om effektivitet og kvalitet i tenester til personar med utviklingshemming, til orientering.

2. Kontrollutvalet ber om a fa tilsendt ny skriftleg status pa oppfglging av forvaltningsrevisjonen
til andre mgte i utvalet, varen 2024. Dette inklusiv:

o vurdering av vidare oppfglging, der handlingsplanen fortalde at dette var avhengig av
endeleg budsjett for 2024.

o Status vedr. utvikling innan sjukefraveeret.
o Status vedr. gjennomtrekk i stillingar.

o Status vedr. kompetanse innan fagomradet.
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Saksnr: 2022/154-55 Side3 av4

3. Tilbakemeldinga vert & sende sekretariatet innan 03.04.2024.

4. Utvalet ber og om at kommunedirektgren gjev munnleg informasjon i kontrollutvalet sitt mgte
15.04.24.»

Vedtakskompetanse

Kontrollutvalet har vedtakskompetanse til & felgje opp kommunestyret sine vedtak etter
revisjonsrapportar, jf. kommunelova § 23-2, e.

Vurderingar og verknader

P& bakgrunn av vedtaket over er tilbakemelding motteke i sekretariatet. Den skriftlege
tilbakemeldinga var todelt:

Vedlegg 1: Status pa oppfglging av forvaltningsrevisjon om effektivitet og kvalitet i tenester til
personar med utviklingshemming, inkludert orientering om budsjettkonsekvensar og
utvikling i sjukefravaer, gjennomtrekk i stillingar og kompetanse innan fagomradet.

Vedlegg 2: Handlingsplan som vart utarbeidd etter forvaltningsrevisjonen, med ny vurdering av
status for kvart tiltak fra mars 2024.

Av tilbakemeldinga gér det fram at:

o Stgttekontaktordninga vert drifta av oppvekst og kultur, rammene for 2024 er redusert,
noko som kan medfgra endringar i Igpet av 2024.

e «Heilt med» er ikkje lagt inn i budsjettet for 2024.

e Med unntak av stgttekontaktordninga og «Heilt med», er det meste i handlingsplanen
anten gjennomfgrt, under arbeid, eller i kontinuerleg prosess.

e Samla sjukefravaer i Eining for habilitering var 14,96 for 2022 og 13,29 i 2023, ein
reduksjon pa 1,67 prosentpoeng. Dei to siste kvartala i 2023 hadde betydeleg lagare
sjukefraveer enn dei to fyrste.

e Einingsleiar og kommunalsjef opplever ikkje at det er «gjennomtrekk» i stillingar.

e Einingsleiar og kommunalsjef melder ikkje om saerlege utfordringar med
kompetansesamansettinga. To stillingar har vore utfordrande a rekruttere til, men p.t. er
alle stillingar som blei ledige i 2023 erstatta.

Sekretariatet sakna meir detaljert statistikk i tilbakemeldinga om sjukefraveeret, t.d. tal per
avdeling og over tid. Kommunedirektgren er oppmoda om & ta dette med i orienteringa til
kontrollutvalsmgtet 15.04.2024.

Avhengig av kva informasjon kontrollutvalet far i mgte 15.04.24. kan det vurderast om forslag til
vedtak bgr utvidast med to nye punkt:

3. Kontrollutvalet ser positivt pa utviklinga i sjukefraveaeret, men oppfattar at fraveeret er for
hggt malt bade opp mot kommunen si IA-malsetting og kva einingsleiar uttaler til revisjonen
kan vere eit realistisk mal. Kontrollutvalet gnskjer meir detaljering i tilbakemeldinga, t.d.
utvikling over tid og per avdeling, og ber om ei meir detaljert oppstilling til mgte i
kontrollutvalet 24.09.24.

4. Kontrollutvalet ber kommunedirektor stille i mgte nr. 2 i kontrollutvalet i 2025 for & svare
pa eventuelle spgrsmal fra utvalet om utviklinga i sjukefravaeret.

Konklusjon

Sekretariatet tilrar at kontrollutvalet tar tilbakemeldinga fra kommunedirektgren nar det gjeld
forvaltningsrevisjonsrapport om effektivitet og kvalitet i tenester til personar med
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Saksnr: 2022/154-55 Side 4 av 4

utviklingshemming til orientering. Sekretariatet vurderer at det ikkje er naudsynt med meir
oppfelging fra kontrollutvalet pa status i handlingsplanen. Avhengig av kva som kjem fram i den
munnlege orienteringa, kan det vere behov for vidare/jamleg oppfelging av
sjukefraveersstatistikken, om kontrollutvalet gnskjer dette.
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Var dato: 25.03.24
Var ref: 22/3077
Dykkar ref: 22/154-51

Til kontrollutvalet

Status pa oppfoelging av forvaltningsrevisjon om effektivitet og kvalitet
i tenester til personar med utviklingshemming

Kontrollutvalet bad i mgte 06.12.23 om a fa tilsendt ny, skriftleg status pa oppfelging
av forvaltningsrevisjonen. Vedlagt ligg handlingsplan som vart utarbeidd etter
forvaltningsrevisjonen, med ny vurdering av status for kvart tiltak frd mars 2024.

Kontrollutvalet bad i tillegg spesifikt om tilbakemelding pa falgande

e Vurdering av vidare oppfalging av punkt i handlingsplanen som fortalde at
tiltaka var avhengig av endeleg budsjett for 2024

e Utvikling i sjukefraveer, gjennomtrekk i stillingar og kompetanse innan
fagomradet.

Nar det gjeld punkt i handlingsplanen som er paverka av budsjettet for 2024, sa er
det organisering av stgttekontakt og mal om & etablere ordning med “Helt med” i
Stord kommune. Stgttekontaktordninga vert drifta av oppvekst og kultur, rammene
for 2024 er redusert, noko som kan medfgra endringar i lgpet av 2024. Vidare vedtok
kommunestyre & ikkje finansiera “Helt med” i budsjettet for 2024.

Sjukefraveeret i Eining for habilitering har hatt ei positiv utvikling fra 2022 til 2023.
Samla sjukefraveer var 14,96 for 2022 og 13,29 i 2023, ein reduksjon pa 1,67
prosentpoeng. Dei to siste kvartala i 2023 hadde betydeleg lagare sjukefraveer enn dei
to fyrste.

Med omgrepet “gjennomtrekk i stillingar”, forstar me at det er tilsette som byrjar i ei
stilling og sluttar att etter kort tid og at dette skjer i stor grad. Det vert ikkj eopplevd
at dette er tilfelle i Eining for habilitering. Dei som vert tilsett i eininga blir vanlegvis i
stillingane sine over tid. Unnatak fra dette er reine helgestillingar, der det ofte er
tilsett elevar og studentar som er forventa a bli mellombels. Eining for habilitering har
over 170 arsverk og det er naturleg at det vert noko utskifting i stillingar gjennom eitt
ar.

I 2023 hadde Eining for habilitering ekstern utlysing av 14 stgrre (=50%) stillingar,
bade faste og vikariat. 11 av stillingane var faste og erstatta tilsette som anten gjekk

Eining for Habilitering

SKE-bygget, Lenningsasen 1 (3. etasje)

5402 post@stord.kommune.no Telefon:
Org. nr 939 866 914
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av med pensjon eller sgkte seg anna arbeid. Dei fleste var stillingar for
hggskuleutdanna personell, som for tida er vanskeleg a rekruttera til. To av stillingane
var det utfordrande & fa tilsett i, men pr mars er det gjort tilsettingar i alle stillingar
som vart ledige i lgpet av 2023. | tillegg vart det rekruttert til nye tiltak i eininga. |
2024 er det sa langt gjort tre tilsettingar.

I budsjett for 2024 ligg det inne 68 arsverk tilsette med hggskuleutdanning, inkludert
leiarar. 29 arsverk er vernepleiarar i miljgarbeid. Det er 11 arsverk
sjukepleiar/spesialsjukepleiar, 17,5 arsverk miljgterapeutar, vel 70 arsverk
fagarbeidarar og 38 arsverk assistentar. | leiargruppa er det 6 vernepleiarar, 2
sjukepleiarar og 1 pedagog, i tillegg til einingsleiar som er sjukepleiar.

Alle tilsette har i 2022 og 2023 hatt tilbod om opplaering i Positiv atferdsstatte (PAS),
fleire fagarbeidarar har tatt fagskule som er relevant for tenestene og fleire tilsette
som i dag er registrert som assistentar er studentar pa hggskule innan vernepleie,
sjukepleie og pedagogiske fag.

Med helsing

Esther Aasen Bjelland Anne Karin Fossdal

Einingsleiar Kommunalsjef

Eining for habilitering Rehabilitering, helse og omsorg
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Handlingsplan etter forvaltningsrevisjon 22/23

Omrade Tiltak Beskriving Ansvar Status pr mars 24

Stpttekontakt — Utlysing og informasjon om at Det ligg fast annonse under Kultureininga Kultureininga gjer dette med
rekruttering og det er trong for stgttekontaktar ledige stillingar pa jamne mellomrom gjennom aret.
alternative kommunen si heimeside

Ipysingar Oppslag pa hggskule og

Organisering

Evaluering av vedtak

folkehggskule
Informasjonsbrosjyrar pa
kulturhuset og pa ulike
venterom

Stgttekontaktordninga er
eitt av tiltaka ein vurderer
organiseringa av ifb med
budsjettarbeid og arbeid
med oppvekstreforma.
Fortsetja a ha fokus pa
gruppetiltak der det er
mogleg

Tildelingskontoret saman
med bustad ma vurdere om
brukarar som har vedtak,
men ikkje stgttekontakt, skal
ha vedtak fortsatt.

Strategisk leiing

Tildelingskontoret

Oppvekst og kultur har redusert
rammene til drift av
stpttekontaktordninga. Dette kan
fgre til endring av organisering i
Igpet av 2024.

Er giennomfert for dei det gjaldt

Arbeid og aktivitet
—variasjon og
kapasitetsauke —
individuelle ynskjer
og behov

Revidert rutine for
vurdering/kartlegging
individuelle behov(m. vgs og
NAV)

Kartleggingsmgte med
tildelingskontoret

Rutinen er nyleg revidert.
Rutinen beskriv arbeidet

som vert gjort i dag, men
sjglve rutinen ma gjerast

betre kjent i einingane

Einingsleiar NAV; tildeling,
habilitering

Tildelingskontoret, kallar inn
andre ved behov

Gjennomfgrt var 23

Blir giennomfgrt
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Handlingsplan etter forvaltningsrevisjon 22/23

Interessekartlegging pa Seebg
gard

Identifisere framtidige brukarar
og deira behov for dag- og
aktivtetstilbod

Heilt med — etablere ordninga i
Stord kommune

Kombinasjon av ulike tilbod;
Seebg +ute i andre
einingar/bedrifter nokre
dagar/timer

Tildelingskontoret kartlegg
etter sgknad om arbeid — og
aktivtetstilbod

Kartlegge interesse hos
brukarar som har vore lenge
pa Seebg, om det er endra
behov/ynskjer

Vere i systematisk dialog
med samarbeidspartar i
aktuelle overgangar

Budsjettsak til B2024

Finnes det oppgaver i
kommunale einingar som
kan utfgrast av vare
brukarar, eller kan vi fa til

Primarkontakt

Tildelingskontoret og eining
for habilitering, i samarbeid
med oppvekst

Kommunestyret

Einingsleiar/Avdelingsleiar

| varhalvaret, slik at ein kan ha
det med ved planlegging av
hausten

Dette vert gjennomfgrt giennom
dialog mellom utfgrereingane og
tildelingskontoret/koordinerande
eining. Koordinerande eining
inviterer inn aktuelle
samarbeidspartar. Vgs er aktiv
bidragsytar i arbeidet.

Det er ikkje funne rom for dette i
budsjettet i 2024. Vert fortsatt
vurdert som eit hggaktuelt tiltak,
og vil bli spelt inn til budsjett for
2025.

Det vert gjort individuelle
vurderingar. Har fleire som har
kombinasjonar i dag, grunna
eigne ynskje og behov, der det
har vore mogleg a legga til rette
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Handlingsplan etter forvaltningsrevisjon 22/23

Eldretilbod

Tilbod til personar med anna
behov for skjerming

Ettermiddagsopning pa Saebg for
dei som har fglgepersonell

Aktivitet — lunsj pa rundgang.
Bufellesskapa inviterer dei som
ikkje er pa arbeid til luns;j.

meir samarbeid med
nzaeringslivet

Lagterskel tilbod -Finnes det
andre tilbod som vare
brukarar kan delta pa?

Kartlegging av desse tilboda.

Stor trong for investering i
andre bygg, mogleg a
skjerma litt fra andre. Ma ta
ei vurdering pa kvar tilbod
kan giast og spela inn til
investeringsbudsjettet

Vurdere om vi har brukarar
som kan ha f.eks kan ha
kveldsforing som fast arbeid

Bufellesskap som har
bebuarar som er heime pa
dagtid i vekedagane, kan
invitere andre som og er

Leiargruppa

Kommunalsjef, einingsleiar
habilitering og i SKE

Leiargruppa i eining for
habilitering

Leiargruppa i habilitering

for. Nokon gjer dette med
personalressursar fra eininga,
nokon utan.

Kartlegging gjennomfgrt. Kan
gjerast betre kjent i eininga og til
heimebuande.

Vi har tatt i bruk andre bygningar
ved Sabg gard i vinter, men har
trong for nye bygg/areal med
skjermingsmoglegheit dei neste
ara. Dette ma leggast inn i
gkonomiplanen.

Har pr i dag ikkje nokon dette er
aktuelt for, men det er mogleg a
organisere dersom behovet
dukker opp.

Dette er sett i gong, som eit
samarbeid tenkt til eit tilbod kvar
14. dag.
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Handlingsplan etter forvaltningsrevisjon 22/23

Fa oversikt over aktuelle
fritidsaktivitetar og organisert
fysisk trening for vare brukarar

heime pa lunsj. Kan ga pa
rundgang.

Setja opp ei oversikt over
aktuelle aktivitetar i
samarbeid med idrettslag,
organisasjonar og frivillige,
NFU

Avdelingsleiar Seebg gard

Oversikt er laga. Dei tilboda som
finns spesielt for brukargruppa er
godt kjent i eininga.

Rekruttering

Omdgmmebygging/framsnakking

Ta imot
studentar/elevar/lzerlinger pa ein
god mate

Legge til rette for alternative
arbeidstidsordninger

Fokusere pa a snakke
positivt om arbeidsplassen
sin

Fokus pa at alle tilsette har
eit ansvar for oppfglging av
dei som er i ulike praksisar, i
tillegg til kontaktar sitt
saerskilde ansvar

Saman med tillitsvalde og
vernetenestene sja pa ulike
arbeidstidsordningar som
kan vere aktuelle i eininga

Alle

Alle

Einingsleiar og LTV-mgtene

Alle ma ha fokus pa dette. Vi har
og fatt presentert eininga
positivt giennom film laga for
RHO, representert ved
avdelingsleiar Seebg gard og
prosjektmedarbeidar for PAS.

Blir jobba med kontinuerleg

Vert gjort ved evaluering av
turnusar og ved arleg
dregftingsmgte med HTV/HVO.
Fleire avdelingar har det siste
aret byrja turnus der ein prgver
ut eks. langvakter.
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Handlingsplan etter forvaltningsrevisjon 22/23

Inkludere vernepleiarar i
traineeordning i kommunen

Leiaropplaering/leiarutvikling

Traineeordning som skal
opprettast i kommunen vert
utvida til og a ha med
vernepleiarar

Naervaersprosjekt og andre
program pagar i kommunen

Kommunalsjef

Personalavdelinga

Fyrste vernepleiar i
traineeordning startar i jobb juni
2024.

Gjennomfgrt i 2023.

Leiarar fekk moglegheit til & sgke
pa vidareutdanning i arbeids- og
organisasjonspsykologi hausten
23. Det er oppretta faste
motepunkt for alle
avdelingsleiarar i RHO.

Kompetanse

Kompetanseplan for eininga er
under utarbeiding.

VR-briller — kompetansehevande
kurs som alle skal ga gjennom

Kompetanseplan for eining
for habilitering er under
utarbeiding. Denne viser
mellom anna arshjul med
faste omrade ein skal ha
fokus pa til faste tider pa
aret, for a sikre jamleg
oppdatering av kunnskap. |
tillegg er det m.a.
oppleeringsplan for nye
tilsette, kva kurs som er
obligatoriske og rutine for
oppleering i kvar einskild
avdeling

VR-briller med faste kurs
som skal gjennomfgrast. Ei
avdeling har allereie
giennomfgrt, med veldig
gode attendemeldingar.

Einingsleiar/arbeidsgruppe

Avdelingsleiar Saghaugen

Kompetanseplan er utarbeidd og
skal gjerast kjent i avdelingane.

Plan for gjennomfgring er
utarbeidd, og revidert. Personale
i fleire avdelingar har vore
gjennom kursa i brillene, planen
er at alle skal vere gjennom
innan sommaren
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PAS — fortsetja fokus pa dette

Gjennomfgre fagdager etter
arshjul

Laga plan for gjennomfgring
i alle avdelingar

20% stilling finansiert
gjennom prosjektmidlar for
ressursperson som planlegg
og gjennomfgrer
kompetanseheving, og som
gir vegleiing i avdelingar. Det
vert satsa pa SOR digital.
Sgkje om prosjektmidlar
vidare i 2024

Arrangere fagdagar som er
relevante til tema som ligg
fastiarshjuleti
kompetanseplanen

Einingsleiar og
prosjektmedarbeidar

Leiargruppa

Restmidlar fra 2023 er overfgrt
til 2024. Rekneskap med
revisjonsrapport er oversendt, og
det er sendt sgknad om
prosjektmidlar for 2024.

Arshjul med fagdager spesielt for
assistentar og nytudanna vert
giennomfert i samarbeid med dei
andre einingane i RHO.

Eininga har arrangert fagdag i
traumebevisst forstaing.

Awvik -opplaering
og oppfelging

Jamleg opplaering i kva som er
avvik og korleis skrive avvik. Inn i
arshjul

Oppleering for leiarar i
handsaming av avvik

Gjennomgang av avvik pa LTV-
meter

Deltaking av
systemansvarleg pa
personalmgter der det ikkje
er gjennomfgrt. Jamleg
fokus

Gjennomgang i leiarmgte

Deltakarar i LTV-mgtene
vert einige om kva som ma

Leiargruppa

Einingsleiar

Avdelingsleiar og
verneombod

Dei fleste avdelingane har hatt
systemansvarleg pa

personalmgter i 2022 og 2023.
Resterande skal ha varen 2024.

Gjennomfgrt i januar 2024.

Skal vere tema i LTV — mgter som
er minimum kvar 6. veke.
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Opprette tiltak knytt til meldte
awvik der det er behov.

takast opp pa neste
personalmgte.

Nytta muligheten som ligg i
systemet til 3 beskrive tiltak
pa avvika.

Avdelingsleiar

Vurdering av dei avvika som kjem
inn vert gjort kontinuerleg

Brukarerfaringar —
systematisk
innhenting

Dagleg observasjon av og
kommunikasjon med bruker
dokumenterast i Profil.

Arleg gjennomgang av «Kva er
viktig for deg» tiltaket

Jamlege samarbeids- og
ansvarsgruppemgter

Vurdere a gjennomfgra
brukar/pargrandeundersgking

Sikre at alle brukarar har
primaerkontakt, og koordinator
der det er naudsynt

Viktig at vi dokumenterer
det brukar gjer uttrykk for av
ynskjer og behov.

Samtale med brukar, evt
pargrande/verje der brukar
ikkje kan, for a sikre at
brukar sine ynskje vert hgyrt

Fglgje rutinar pa dette

Sja pa eksisterande
undersgkingar.

Undersgke om det er andre
kommunar som far til noko
pa dette.

Godt fungerande
primaerkontaktsystem vil
vere med og sikre
brukermedverknad.
Primaerkontakt ma setjast

Alle tilsette

Primaerkontakt

Koordinator/primaerkontakt

Einingsleiar

Avdelingsleiar

Dette vert gjort kontinuerleg.

Vert gjennomfgrt i forkant av
planlagde mgter. Fokus i eininga
sin handlingsplan for 2024.

Vert gjennomfgrt etter plan.

Stord kommune skal vere med i
eit laeringsnettverk gjennom KS
ifht tenester til menneske med
utviklingshemming. | dette sa ligg
mellom anna a sja pa
brukarundersgking. Oppstart
nettverk er mai 2024.

Dette vert gjort. Kan vere ei
utfordring a setja inn ny person
raskt nok dersom det er
sjukefraveer/permisjon.
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inn i oppgavene/bruka
stillingsbeskriving i eininga

Sjukefraveersarbeid

Leiarar, tillitsvalde og
verneombod deltek pa
naerveaersprosjekt i kommunen

HMT, arbeidsmiljg og
organsiering av arbeidet temai
LTV meter i avdelingane

Arbeide med at det vert naturleg
a ga til leiar fgr ein gar til lege

Fglgje kommunen sine
retningsliner for
sjukefraveersoppfglging

Tilretteleggingsarbeid

Kommunen har prosjekt
saman med NAV
arbeidslivssenter for utvalde
einingar i RHO, barnehage
og skule

Ha dette som fast tema pa
agenda i LTV-mgtene

Snakka om i avdelingane at
dette er ok

Fokus pa at leiarar nyttar seg
av rutinen

Tilretteleggingar skal vere
tidsavgrensa og bli evaluert.
Dokumentere kva
tilretteleggingar som vert
gjort i oppfglgingsplanar og
personalmapper

Personalavdelinga

Avdelingsleiar

Alle

Leiargruppa

Avdelingsleiar

Gjennomfegrt i 2023, med god
deltaking fra eininga.

Skal vere tema i LTV mgte i
avdelingane minimum kvar 6.
veke.

Dette snakka om i personalmgter
og i individuelle samtalar.

Dette vert gjort etter plan og
avtale med tilsett det gjeld.

Vi har fokus pa at tilrettelegging
vert evaluert og dokumentert.
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Stord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2022/204-30
Saksbehandlar:Hogne Haktorson

Saksgang
Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Stord kommune, Kontrollutvalet 10/24 15.04.2024

Kommunedirektor orienterer om bruk av overtid i Stord kommune

Forslag til vedtak

Kontrollutvalet tar informasjonen til orientering.

Samandrag

Tema om at nokre tilsette hadde meir overtid enn arbeidsmiljglova tillet, var oppe i eit par
kontrollutvalsmater i fgrre valperiode. Saka vart da lukka. Utvalet er interessert i & hgyra korleis
status er no, eit par ar etter, og har invitert kommunedirektgren til & orientera om dette.

Hogne Haktorson

kontrollsjef

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift
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Saksutgreiing

Bakgrunn for saka

Det vart sendt slik e-post til kommunedirektgren 14.03.24, med kopi til personal- og
organisasjonssjefen:

«Her er protokollfgring fra kontrollutvalet sitt mgte 07.03.2024, sak PS 7/24 Eventuelt, underpkt. A:

Behandling i mgtet

A - Overtid.

Tema om at nokre tilsette hadde meir overtid enn arbeidsmiljglova tillet var oppe i eit par mgter i
forre valperiode. Utvalet var interessert i & hgyra korleis status er no.

Vedtak

A - Overtid.

Kontrollutvalet ber kommunedirektgren orientera om korvidt overtid for tilsette i Stord kommune er
innafor arbeidsmiljglova sine reglar i dag.

Paskrift fra sekretariatet - invitasjon
e Kommunedirektgren er alt invitert til & delta pa kontrollutvalsmgte 15.04.24 fra kl. 14.00,
for & orientera om oppfglging av forvaltningsrevisjon gjeldande utviklingshemming, jmf.
sekretariatet sin e-post til Stord kommune av 21.12.23.
e Det kan derfor hgva godt med orientering vedr. bruk av overtid like etter den saka.

Paskrift fra sekretariatet - tidlegare behandling.

e Nemner for ordens skuld at sist eg kan sja at utvalet hadde oppe sak om overtid var i
kontrollutvalsmgte 23.05.22 — RS 13/22 og RS 14/22.

e Den eine galdt lokal szeravtale, journalfgrt av Stord kommune med siffer: 2021/327 -
4206/2021

e Den andre galdt referat fra drgftingsmete, journalfgrt av Stord kommune med siffer:
2022/2816 - 9284/2022

e Vedtak den gongen - i begge referatsakene - var slik:
1. Referatsaka vart teken til orientering.

2. Kontrollutvalet seier seg ferdig med saka.
e No som det er gatt knappe to ar, gnskjer altsa kontrollutvalet ein ny status.

Paskrift fra sekretariatet — frist for tilbakemelding 03.04.24.
e | desember 2023 vart frist sett til 03.04.24 for & senda skriftleg status pa oppfelging av
forvaltningsrevisjonen gjeldande utviklingshemming
e Ber om at det og innan 03.04.24 vert stadfesta at administrasjonen stiller for & orientera i
to saker - om forvaltningsrevisjonen gjeldande utviklingshemming og om overtid.»

Vedtakskompetanse

Kontrollutvalet har vedtakskompetanse i sak der utvalet vil innhenta informasjon,
jf. kommunelova § 23-2.

Vurderingar og verknader

Innan bruk av overtid har kontrollutvalet seerleg hatt fokus pa bruk av overtid opp mot
arbeidsmiljglova sine reglar.

Arbeidsmiljglova § 10-6 er slik:

«§ 10-6. Overtid

(1) Arbeid utover avtalt arbeidstid ma ikke gjennomfgres uten at det foreligger et szerlig og
tidsavgrenset behov for det.
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(2) Varer arbeidet for noen arbeidstaker ut over lovens grense for den alminnelige arbeidstid
regnes det overskytende som overtidsarbeid.

(3) For arbeid som nevnt i denne paragraf iverksettes skal arbeidsgiver, dersom det er mulig,
drgfte ngdvendigheten av det med arbeidstakernes tillitsvalgte.

(4) Overtidsarbeidet ma ikke overstige ti timer i Igpet av sju dager, 25 timer i fire
sammenhengende uker og 200 timer innenfor en periode pa 52 uker.

(5) Arbeidsgiver og arbeidstakernes tillitsvalgte i virksomhet som er bundet av tariffavtale, kan
skriftlig avtale overtidsarbeid inntil 20 timer i Igpet av sju dager, men slik at samlet overtidsarbeid
ikke overstiger 50 timer i fire sammenhengende uker. Overtidsarbeidet ma ikke overstige 300
timer innenfor en periode pa 52 uker.

(6) Arbeidstilsynet kan etter sgknad i szerlige tilfeller tillate samlet overtidsarbeid inntil 25 timer i
Igpet av sju dager og 200 timer i Igpet av en periode pa 26 uker. Referat fra drgftingene, jf. tredje
ledd, skal vedlegges sgknaden. Fremmer virksomheten sgknad om overtid innenfor rammen i
femte ledd, skal arsaken til at saken ikke er Igst ved avtale med de tillitsvalgte alltid oppgis.
Arbeidstilsynet skal ved sin avgjgrelse legge saerlig vekt pa hensynet til arbeidstakernes helse og
velferd.

(7) Overtidsarbeid utover rammen i fjerde ledd kan bare palegges arbeidstakere som i det enkelte
tilfellet har sagt seg villig til det.

(8) Samlet arbeidstid ma ikke overstige 13 timer i Igpet av 24 timer eller 48 timer i Igpet av sju
dager. Grensen pa 48 timer i Igpet av sju dager kan gjennomsnittsberegnes over en periode pa atte
uker, likevel slik at den samlede arbeidstiden etter § 10-5 andre ledd og § 10-6 femte ledd ikke
overstiger 69 timer i noen enkelt uke.

(9) Arbeidsgiver og arbeidstakernes tillitsvalgte i virksomhet som er bundet av tariffavtale, kan
skriftlig avtale unntak fra grensen pa 13 timer i attende ledd, men slik at den samlede arbeidstid
ikke overstiger 16 timer i Igpet av 24 timer. Arbeidstaker skal i sa fall sikres tilsvarende
kompenserende hvileperioder eller, der dette ikke er mulig, annet passende vern.

(10) Arbeidstaker har rett til a bli fritatt fra a utfgre arbeid utover avtalt arbeidstid nar
vedkommende av helsemessige eller vektige sosiale grunner ber om det. Arbeidsgiver plikter ogsa
ellers a frita arbeidstaker som ber om det, nar arbeidet uten skade kan utsettes eller utfgres av
andre.

(11) For overtidsarbeid skal det betales et tillegg til den Ignn arbeidstakeren har for tilsvarende
arbeid i den alminnelige arbeidstiden. Tillegget skal vaere minst 40 prosent.

(12) Arbeidsgiver og arbeidstaker kan skriftlig avtale at overtidstimer helt eller delvis skal tas ut i
form av arbeidsfri pa et avtalt tidspunkt.»

Sist kontrollutvalet hadde tilsvarande sak oppe, sa galdt det arbeidstidsordningar innan
kommunalteknikk.

Vil tru at utvalet ogsa er interessert i @ hgyra om det er noko urovekkande om bruk av overtid innan
andre fagavdelingar.

Sekretariatet har ikkje fatt respons pa invitasjon innan fristen som var sett, men gar ut fra at
kommunedirektgren eller annan tilsett i hans stad kan informera om dette. Kommunedirektgren
vart i desember invitert til & orientera i anna sak i same mgte, og informasjon om overtid kan
takast like etter den saka / orienteringa.

Konklusjon
Kontrollutvalet vil i mgtet lytta til informasjon fra kommuneadministrasjonen. Dersom innhald i
orienteringa er tilfredsstillande, kan utvalet ta informasjonen til orientering, slik det er tilradd i

forslag til vedtak. Dersom det er noko kontrollutvalet ikkje er nggd med, eller spgrsmal som ikkje
vert svart ut, kan utvalet t.d. be om ny informasjon i eit seinare mgte.
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Stord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2023/355-21
Saksbehandlar:Stian Skar Ludvigsen

Saksgang
Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Stord kommune, Kontrollutvalet 11/24 15.04.2024

Eigarskapskontroll av overordna eigarskapsforvaltning - rapport

Forslag til innstilling

Pa bakgrunn av eigarskapskontroll av overordna eigarskapsforvaltning i Stord kommune, ber
kommunestyret kommunedirektgren om a:

1.

2.

10.

Utarbeide ei samla, skriftleg oversikt med fordeling av roller og ansvar i arbeidet med
eigarskapsforvaltninga.

Legge til rette for supplerande opplaering knytt til eigarskapsforvaltning til folkevalde
seinare i valperioden, samt oppleaering for styremedlemmar som er innstilt fra kommunen.
Forankre eigarskapsmelding og eigarstrategiar i selskapa kommunen har eigarskap i.
Vurdere a tydeleggjere, til dosmes i eigarskapsmeldinga, kva kriterium som ligg til grunn for
kva selskap det skal bli utarbeidd eigarstrategi for og eventuelt kva selskap kommunen
gnskjer a fglgje saerskilt opp basert pa ei risiko- og vesentlegvurdering.

Vurdere om det er behov for noko meir utfyllande eigarstrategiar for dei viktigaste
selskapa.

Etablere rutinar for & fgre referat fra eigarmote, for & sikre sams oppfatning om det som er
diskutert og informert om i mgta.

Etablere retningslinjer for at valkomiteen si innstilling av styrekandidatar skal grunngjevast
skriftleg i saksframlegget til kommunestyret.

Fglgje opp kommunen sine eigne fgresegn og retningslinjer for arbeidet med
eigarskapsforvaltning, under dette:

a) Sorgje for at rekneskap, arsmelding, strategidokument og liknande blir lagt fram
for relevant politisk organ i forkant av mgte i eigarorgan so langt det er mogleg og
feremalstenleg.

b) Sergje for at det ikkje er same styremedlemmar i morselskap og dotterselskap, ev.
forklare kvifor dette prinsippet ikkje blir etterlevd.

c) Opprette valkomité i selskap kommunen eig saman med andre eigarar.

d) Folgje opp at styremedlemmar blir registrert i KS sitt styrevervregister.

Etablere rutinar for & fglgje opp at kommunen sine krav og forventningar blir etterlevd av
selskapa som kommunen har eigarskap i (til dsmes gjennom eigarmate, krav til
rapportering, gjennomgang av sentral dokumentasjon).

Lage ein prioritert handlingsplan til kontrollutvalet innan 02.09.24 som viser kva tiltak som
skal setjast i verk for a fglgje opp tilradingane i rapporten, nar tiltaka skal setjast i verk og
kven som skal ha ansvaret for iverksettinga.
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Samandrag

Deloitte har no gjort ferdig eigarskapskontroll av overordna eigarskapsforvaltning i Stord
kommune og rapport er levert. Feremalet med denne saka er at kontrollutvalet skal handsame
rapporten og vedta innstilling til kommunestyret som gjer endeleg vedtak i saka.

Hogne Haktorson Stian Skar Ludvigsen
kontrollsjef seniorradgjevar

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift

Vedlegg
1  Eigarskapskontroll av overordna eigarskapsforvaltning i Stord kommune.pdf
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Saksutgreiing
Bakgrunn for saka

Kontrollutvalet bestilte eigarskapskontroll av overordna eigarskapsforvaltning i mgte
20.04.2023, der det i sak PS 13/23 vart gjort slikt vedtak:

1. Kontrollutvalet bestiller eigarskapskontroll av overordna eigarskapsforvaltning i Stord
kommune fra Deloitte AS, med utgangspunkt i forslag til prosjektplan og evnt. innspel
under drgftinga i mgtet.

2. Det vert akseptert ein samla timeressurs pa inntil det timetal som ligg i forslag til
prosjektplan, pkt. 1.2 og 1.3 (Hovudprosjekt og opsjon)

3. Det vert ogsa akseptert inntil 6 timar pa evnt. presentasjon av rapporten i Stord
kommunestyre, fakturert etter timeforbruk, jmf. prosjektplan pkt. 4.2.

4, Kontrollutvalet gnskjer at revisjonsrapport er klar fra Deloitte si side innan 31.12.2023,
ferdig verifisert og med kommunedirektgr/rddmann sin uttale vedlagt og/eller
innarbeidd.

Av den godkjende prosjektplanen gar det fram at fgremalet med eigarskapskontrollen er:

Fgremalet med prosjektet vil vere a undersgke og vurdere om Stord kommune har etablert
tilfredsstillande system og rutinar for eigarskapsforvaltning, under dette om kommunen si
eigarskapsmelding er i samsvar med lovkrav og relevante tilrddingar, om organiseringa av arbeidet
med eigarskapsforvaltning er hensiktsmessig og om eigarskapsforvaltninga blir praktisert i
samsvar med krav i regelverk, tilradingar for god kommunal eigarstyring og kommunen sine eigne
prinsipp for eigarskapsforvaltning.

Med bakgrunn i prosjektet sitt fgremal har revisjonen formulert fglgjande
problemstillingar:

Problemstillingar: Revisjonens funn og vurderingar (i korte
trekk):
1. Har kommunen etablert ei foremalstenleg | 1. Ei tilstrekkeleg feremalstenleg
organisering av den overordna organisering er berre delvis etablert

eigarskapsforvaltninga?

2. Har kommunen ei eigarskapsmelding som | 2. Ja, og eigarskapsmeldinga leggjast fram

oppfyller krava i regelverket? oftare enn minimumskravet.
3. lkva grad har kommunen utarbeidd ein 3. | stor grad. Kommunen har utarbeidd ein
tydeleg strategi for sine eigarskap? generell eigarskapsstrategi, samt eigne

strategiar for tolv av selskapa. Kriteria for
kva selskap som far eigen strategi er

uklare.
4. |kvagrad har kommunen etablert ei 4,

eigarstyring i samsvar med relevante

lovkrav og tilradingar for god eigarstyring i

kommunal sektor? Under dette:

a. |kva grad har folkevalde og a. Kommunen har etablert eit tilbod i
styremedlemmar fatt tilstrekkeleg trad med KS si tilrading, men
eigarskapsforvaltning? nye styremedlemmer, og det kan vere

behov for meir opplaering.
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b. Er det etablert rutinar for a sikre god
samansetning og kompetanse i
selskapsstyra?

c. |kva grad stiller kommunen krav til
selskapa om:

i. Utarbeiding av etiske retningsliner

ii. Registrering av styreverv
iii. Fastsetting av godtgjersle for
styremedlemmar
iv. Rutinar for habilitetsvurdering
v. Utarbeiding av styreinstruks
vi. Arleg plan for styret sitt arbeid
vii. Evaluering av styret sitt arbeid

| kva grad har kommunen fglgt opp
selskapa i samsvar med eigne rutinar for
eigarstyring og fgringar som er gitt til
selskapa?

| kva grad har kommunen etablert rutinar
for & sikre at kommunen blir tilstrekkeleg
informert om drifta og utviklinga i
selskapa?

b. Det er god balanse og
kompetansesamansetting i styra, men
det er ikkje praksis for skriftleg
grunngjeving av innstillinga, det er
ikkje valkomitéar i selskap kommunen
eig saman med andre, og det er tilfelle
av same styre i Stord kommunale
eigedomsselskap som i morselskapet
Stord kommunale utviklingsselskap.
Revisjonen peikar 0g pa viktigheita av
gode rutinar for habilitetsvurdering da
det finns tilsette og folkevalde som er
styremedlemmer i selskap kommunen
har eigarskap i.

c. Kommunen har stilt formelle krav pa
alle underpunkta gjennom
eigarskapsmeldinga, men dei blir ikkje
formidla direkte til selskapa. |
overkant av halvparten av daglege
leiarar og styreleiarar kjenner ikkje
innhaldet i eigarskapsmeldinga, og
dermed heller ikkje kva krav og
forventningar kommunen har til
selskapa. Det er varierande om
kommunen sine krav og forventningar
faktisk blir etterlevd av selskapa.

Stord kommune fglgjer i hovudsak opp
selskapa dei har eigardel i gjennom
deltaking i eigarorgan og eigarmgte,
representert ved ordfgrar eller andre
sentrale folkevalde. Det er vedteke i
eigarskapsmeldinga at saker til mgte i
eigarorgan skal leggjast fram til politisk
handsaming i forkant av slike mgte, men
dette blir ikkje systematisk gjort. Det er ulik
frekvens pa eigarmgta, det er ikkje praksis
a fore referat fra eigarmota, og det er ikkje
rutine for a rapportere tilbake til
kommunen dersom det er saker i mgte i
eigarorgan som kommunen som eigar bgr
folgje opp.

Kommunen etterspgr rapportering og
informasjon fra selskapa for & sikre at den
blir tilstrekkeleg informert om drifta og
utviklinga i selskapa, men det er ikkje
etablert tydelege rutinar for & sikre at
dokument blir lagt fram for politisk organ i
forkant av eigarmgta (jf. probl.st. 5).
Einskilde selskap blir i periodar fglgd opp
tettare, men det kan med fordel gjerast
tydelegare i eigarmelding/-strategi kva
selskap dette gjeld og korleis dei skal
folgjast opp (jf. probl.st. 3).
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Av prosjektplanen gar det vidare fram opplysningar om opsjon (som kontrollutvalet
bestilte) og om avgrensingar i revisjonen:

Eigarskapskontrollen det er lagt opp til over, er i utgangspunktet avgrensa til 8 omfatta kommunen
sitt arbeid med overordna eigarstyring. Her nyttar ein seg av dokumentanalyse og intervju som
metodiske framgangsmatar.

Revisjonen la i tillegg inn ein opsjon, som kontrollutvalet ogsa bestilte, pa a inkludere ei
sperjeundersgking eller ein serie med strukturerte intervju, der ein ber styremedlemmar valt av
kommunen, styreleiarar (og ev. daglege leiarar) i selskap der Stord kommune har ein vesentleg
eigardel svara pa:
e | kva grad selskapa har etablert ein praksis i samsvar med kommunen sine fgringar
e | kva grad selskapa opplever at kommunen utgver ein tydeleg og hensiktsmessig
eigarskapsforvaltning

Fgremon med denne opsjonen, er at kontrollutvalet far meir innsikt i korleis selskapa vurderer
bade kommunen som eigar og sin eigen praksis nar det gjeld a fglgja opp dei krav og fgringar
Stord kommune som eigar stiller til selskapa.

Vedtakskompetanse

Det er kontrollutvalet som har ansvar for & gjennomfgre slike revisjonar. Det er likevel
kommunestyret som har avgjerdsmynde i saka, etter innstilling frd kontrollutvalet, nar
revisjonsrapport ligg fere, jf. kommunelova § 23-4.

Prosess

Informasjon i saksframleqgg til kontrollutvalsmgte 20.09.2023.

| dette matet vil Deloitte orientere om status og framdrift sd langt i prosjektet. Deloitte vert ogsa
utfordra pa & ta opp med kontrollutvalet dersom dei ser forhold (raude eller gule flagg) som gjer at
det bor gjerast endringar i bestillinga.

Deloitte er beden om a gje ei skriftleg tilbakemelding, som kunne innga i saksframlegget.
Sekretariatet mottok slik orientering fra forvaltningsrevisor Kjersti Gjuvsland i epost av
08.09.2023:

«Fglgande er status for overordna eigarskapskontroll i Stord kommune:

e Revisjonen har utsett oppstarten av dette prosjektet, da me for tida har mange pararallelle
eigarskapskontrollar og me gjennomfgrer desse fortlgpande med stort sett same team av
medarbeidarar. Dette for a sikre kompetanse og effektiv giennomfgring av prosjekta.

e Oppstartsbrev med dokumentfgrespurnad er sendt til kommunen, der frist for oversending
av dokumentasjon blei sett til tysdag 5. september. Administrasjonen har bedt om, og fatt,
utsett frist til fredag 15. september.

e Peridag ser ikkje revisjonen risiko for forseinkingar i prosjektet (med atterhald om at
etterspurt dokumentasjon blir oversendt innan 15.09, intervjuobjekt stiller til intervju mv.).»

Sekretariatet mottok tIf. frd gkonomisjefen 12.09.23 om at det kunne vera utfordringar med a fa
fram all etterspurt dokumentasjon som Deloitte har etterspurt innan gjevne fristar, bl.a. grunna
arbeid relatert til kommuneval og budsjettarbeid. Det vart formidla fra sekretariatet at
hovudmottakar av den informasjonen ma vera Deloitte, men at tid for ferdigstilling totalt sett kan
drgftast i mgtet. Ettersom fgrste mgte i ret brukar & vera mellom medio februar og ei veke ut i
mars, kan det td. ga bra om leveringsfrist for Deloitte vert utsett fra 31.12.23 til 21.01.24. Om det
igien medfgrer at nokre av kostnadene med revisjonsarbeidet kjem i nytt ar, kan dette takast opp
ved arsskiftet ift. evnt. overfgring av nokre midlar frd 2023 til 2024.

Kontrollutvalet fatta slik vedtak 20.09.23 i sak PS 27/23

1. «Kontrollutvalet tar informasjonen til orientering.
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2. Leveringsfrist vert utsett frad 31.12.23 til 21.01.24.

3. Dersom utsett leveringsfrist medfgrer at kostnader berekna i 2023 kjem i 2024, ber utvalet
om busjettoverfgring til nytt ar»

Informasjon etter mgtet i september.

Sekretariatet mottok slik informasjon fra Deloitte i epost av 29.09.23:

«I samband med pagaande overordna eigarskapskontroll i Stord kommune har vi tidlegare
informert om forseinkingar i oversending av dokumentasjon fra kommunen.

Vi vil med dette informere om at vi framleis ikkje har mottatt etterspurd dokumentasjon fra
kommunen. Vi har fatt tilbakemelding om at det fgrst vil vere mogeleg a fa dette oversendt etter
veke 41, men vi har ikkje lukkast med a fa tilbakemelding fra kommunen pa innan kva dato vi kan
vente a fa dette tilsendt.

Det er pa bakgrunn av dette auka risiko for forseinking i denne eigarskapskontrollen. Vi vil
fortsette med a fglgje opp kommunen for & prgve a fa meir informasjon om vegen vidare og om
dei eventuelt treng meir rettleiing.»

Sekretariatet etterspurde ny status hja Deloitte 23.11.23, og fekk slik svar 24.11.23:

«Dette er status i pagaande eigarskapskontroll i Stord kommune:

e «Sidan fgrre status (sendt 29. september) har vi fatt tilsendt dokumentasjon fra
kommunen. Opphaveleg frist for oversending av dokumentasjon var 5. september og vi
fekk dokumentasjonen oversendt 31. oktober.

e Vi har gjennomfgrt tre intervju som snarleg blir sendt pa verifisering. Det star att eit
intervju som har blitt utsett grunna sjukdom.

e Vignskerilgpet av desember a gjennomfagre strukturerte interviju med styreleiar og dagleg
leiar i selskap der kommunen har meir enn 20 prosent eigardel. Dette avhenger av at
kommunen sender oss oversikt over og kontaktinformasjon til styremedlem i selskap der
kommunen har eigardel (vi har etterspurt, men ikkje fatt dette)

e Det har vore utfordringar knytt til at e-postmottakarar i Stord kommune ikkje far e-postar
sendt fra oss (e-postar blir sett i karantene av brannmur). Dette har fart til noko
meirarbeid, da vi mellom anna har matte ringe og booke om intervju fordi invitasjon ikkje
har dukka opp hos mottakar)

e Basert pa forseinkingar fra kommunen si side i dette prosjektet vil det ikkje vere mogeleg
a fa ferdigstilt denne rapporten samt sendt den pa verifisering og hgyring i kommunen
innan 21. januar. Vi foreslar ny frist for levering i utgangen av februar.»

Kontrollutvalet fatta slik vedtak 06.12.23 i sak PS 42/23

—

«Kontrollutvalet tar informasjonen til orientering.

2. Frist for levering av ferdig rapport til sekretariatet, med opphaveleg frist 31.12.23, vert
utsett fra forrige frist 21.01.24 til 18.03.24.

3. Rapporten er tenkt til kontrollutvalet sitt andre mgte i 2024 (15.04.24).

4. Kontrollutvalet ber om at midlar til ferdigstilling i 2024, grunna forseinkingar jmf. dialog

med kommuneadministrasjonen, vert overfgrt fra 2023 til 2024.»

Informasjon etter mgtet i desember.

Sekretariatet har ikkje motteke informasjon om ytterlegare forseinking og avvik. |
kontrollutvalsmgte 07.02.24 blei det orientert fra forvaltningsrevisor at rapporten var sendt pa
hgyring, og at alt tyder pa at rapporten nar fram til kontrollutvalet sitt mgte 15.04.24.

Fra mgtet vart det i tillegg protokollert:
«Fredrik Litleskare (H) minna om at prosjektet er vorte forseinka eit par gonger tidlegare, avdi

kommunen ikkje kunne stilla opp til gnska tid. Utvalet var oppteken av, pa generelt grunnlag, at
kommunen ma svara rettidig pa henvendingar gjeldande kontrollarbeidet.»
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Kontrollutvalet fatta slik vedtak 07.02.24 i sak PS 2/24:

«Kontrollutvalet tar informasjonen til orientering».

Informasjon etter mgtet i februar.

Forvaltningsrevisor hadde frist til 18.03.24 om a levere rapport og leverte til tida. Kopi blei sendt til
kontrollutvalsleiar, ordfgrar og kommunedirektgr. Dato 02.04.24 spurte sekretariatet revisor om
mindre redaksjonelle endringar i topptekst, tabell 1 og oversikt over kontrollkriterier. Revisor
leverte oppdatert rapport 04.04.24. Kontrollutvalsleiar, ordfgrar og kommunedirektgr blei ikkje
inkludert i dialogen om desse mindre redaksjonelle endringane.

Vurderingar og verknader

«Undersgkinga viser at Stord kommune i hovudsak har etablert ei feremalstenleg
eigarskapsforvaltning som er i samsvar med relevante lovkrav og etablerte normer for god
eigarstyring og selskapsleiing» (rapport fra eigarskapskontrollen, side 32). Eit samandrag av andre
funn og vurderingar fra eigarskapskontrollen er vist i tabellen over.

Basert pa revisjonens funn og vurderingar har forvaltningsrevisor kome med ni tilrddingar (med
tilhgyrande underpunkt). Desse tilrddingane er lagt til innstillinga i saka, punkt 1 til 9.

| hgyringsuttale oppfattar kommunedirektgren «at den fgrebelse rapporten er godt gjennomarbeid
og har ingen ytterlegare kommentarar» (side 34 i rapporten).

Det er vanskeleg a vurdere om bruk av opsjonen og den utsette revisjonsoppstarten er medskuldig
i den forseinka leveransen, eller om dette heilt skuldast administrasjonen sine utsette leveransar til
revisor, men kontrollutvalet — og kommunestyret — ville fatt endeleg rapport pa eit tidlegare
tidspunkt om administrasjonen hadde levert rettidig dokumentasjon.

Konklusjon
Sekretariatet vurderer at Stord kommune har motteke ein god eigarskapskontroll med i all

hovudsak positive funn, og med tilhgyrande tilrddingar som vil ytterlegare styrke kommunen si
eigarskapsforvaltning.
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Stord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2023/474-12
Saksbehandlar:Hogne Haktorson

Saksgang
Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Stord kommune, Kontrollutvalet 12/24 15.04.2024

Mogteplan for kontrollutvalet 2. halvar 2024

Forslag til vedtak

Kontrollutvalet legg opp til desse faste mgtene i 2. halvar 2024:

e 24092024
e 04122024
Samandrag

Fgrermalet med denne saka er a fa vedteke ein mgteplan for kontrollutvalet i Stord kommune for
2. halvar 2024.

Hogne Haktorson
kontrollsjef

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift

Vedlegg
1 Mgteplan ulike politiske organ 2. halvar 2024
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Saksutgreiing

Bakgrunn for saka

| Stord kommune er det tradison med halvarige mgteplanar for dei fleste politiske organ. Mgteplan
for 2. halvar ligg no fgre, og kontrollutvalet er invitert til & laga sin mgteplan.

Vedtakskompetanse

Det er kontrollutvalet som har vedtakskompetanse til & vedta eigen mgteplan, jf. kommunelova §
23-2.

Vurderingar og verknader

Pa bakgrunn av det som gar fram over har sekretariatet laga eit forslag til kontrollutvalet sin
mgteplan for 2. halvar 2024.

Vanlegvis har det vore tre mgte i varhalvaret, gjerne manadsskiftet febr./mars, april og mai, samt
to mate i hausthalvaret. Det er lagt opp til det i 2024 ogsa.

Utkast til mgteplan Merknad: Aktuelle mgter, dersom saker skal vidare
for kontrollutvalet til:
2. halvar 2024. Form. Kommunestyret
24.09.2024 Budsjett 2025 for KUV 31.10.24.
Revisjonsplan
04.12.2024 Interimsrevisjonsrapport. 19.12.24.
Konklusjon

Sekretariatet tilrar at kontrollutvalet vedtar mgteplan for 2. halvar 2024 slik som fgreslatt.
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Stord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2023/472-4
Saksbehandlar:Hogne Haktorson

Saksgang
Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Stord kommune, Kontrollutvalet 13/24 15.04.2024

Gjennomgang av mgteprotokollar i Stord kommune

Forslag til vedtak

Kontrollutvalet tar mgteprotokollane til orientering.

Samandrag

Gjennomgang av mgteprotokollar fra politiske organ vert i all hovudsak sett pa kontrollutvalet si
saksliste til kvart mgte. Mgteprotokollane kan og lastast ned fra Stord kommune si heimeside,
under «Politikk —> mgteinnkallingar og megteprotokollar».

Hogne Haktorson

kontrollsjef

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift
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Saksnr: 2023/472-4 Side2av 2
Saksutgreiing

Bakgrunn for saka

Kontrollutvalet har gjort vedtak i sak PS 45/23 av 06.12.2023 om at saerskilt ansvar for
gjennomgang av mgteprotokollar skal fordelast slik:

Politisk organ: Kontrollutvalsmedlem:

Kommunestyret Fredrik Litleskare

Formannskapet Tarjei Aamot Haga

Utval for rehabilitering, helse og omsorg Randi Hggas Nesse

Utval for oppvekst og kultur Inga Margrethe Fagerbakke

Utval for byutvikling Nils Magne Blalid
Vedtakskompetanse

Kontrollutvalet har vedtakskompetanse til & handsame sak om gjennomgang av mgteprotokollar,
jf. kommunelova § 23-2.

Vurderingar og verknader

Protokollane gjev primeert informasjon om dei sakene som har vore til politisk behandling.
Kontrollutvalet kan be om naerare informasjon om enkeltsaker og drgfta ulike problemstillingar
som ein finn av seerleg interesse. Dette er ein av fleire matar a gjera seg kjent med det politiske
arbeidet i kommunen, og kunna fanga opp saker som no eller pa eit seinare tidspunkt kan vera eit
aktuelt saksfelt for kontrollutvalet.

Til dette mgtet vil det vera aktuelt med gjennomgang av desse mgteinnkallingane / protokollane:

Politisk organ: Mgtedatoar i 2024
Kommunestyret 21.03
Formannskapet 06.03|13.03
Utval for rehabilitering, helse og omsorg | 06.03 | (10.04)
Utval for oppvekst og kultur 05.03 | (09.04)
Utval for byutvikling 07.03](11.04)

(Dato/ar i parentes gjeld mgter der protokoll ikkje lag fgre da saksframlegget vart fullfgrt)
Konklusjon

Dersom det ikkje kjem fram noko seerskilt under giennomgangen, vert det tilrddd & ta
mgteprotokollane til orientering.
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Stord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2023/468-3
Saksbehandlar:Hogne Haktorson

Saksgang

Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Stord kommune, Kontrollutvalet 14/24 15.04.2024
Eventuelt

Forslag til vedtak

Saka vert lagt fram utan forslag til vedtak.

Samandrag

Det vert lagt opp til & ha eventuelt pa saklista for a ivareta det enkelte medlem i utvalet sin
moglegheit til sjglv & ta opp saker som ikkje er pa sakslista.

Hogne Haktorson

kontrollsjef

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift
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Saksutgreiing

Bakgrunn for saka

Denne saka er & sj& pa som ei formalisering av kommunelova § 11-2 siste avsnitt som seier:
«Alle medlemmer kan stille spgrsmal til lederen, ogsd om saker som ikke star pa sakslisten».

Vedtakskompetanse

Kontrollutvalet har vedtakskompetanse til & handsama sak om eventuelt, jf. kommunelova § 11-3
og § 23-2.

Vurderingar og verknader

Dersom det blir teke opp saker som krev naerare undersgkingar, eller innhenting av fleire
opplysningar, fgr ein kan konkludere med at det er ei sak for kontrollutvalet, bgr utvalet be
sekretariatet fgrebu sak om dette til neste mgte.

Konklusjon

Fgremalet er & gje opning for & fa naerare undersgking av saker som kontrollutvalet gnskjer a fa

utgreidd til neste mgte, eventuelt til eit seinare mgte i utvalet. Dessutan eventuelt & fa orientering
frd kommunedirektgren eller andre i eit seinare mgte.
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Fra: Forum for Kontroll og Tilsyn[fkt@fkt.no]
Sendt: 22.03.2024 16:16:33

Til: Forum for Kontroll og Tilsyn[fkt@fkt.no]
Tittel: Paminning! Invitasjon til FKTs fagkonferanse 4. — 5. juni 2024
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Vi minner om FKTs fagkonferanse 2024
Quality Airport Hotel Gardermoen, 4. — 5. juni.

Malgruppen er ledere og medlemmer av kontrollutvalg, kontrollutvalgs-
sekreteerer, ordfarere, kommunedirektarer og ellers alle med interesse for
kontrollarbeid i kommunal sektor.

Program:

Apning: Sivilombud Hanne Harlem

Kontrollutvalget — roller og samspill

Mange er ferske i kontrollutvalget og de trenger kunnskap om utvalgets rolle og
hvordan utvalget skal opptre i samspill med andre aktgrer som har ansvar for
kontroll i kommunene. Vi inviterer representanter fra bade kontrollutvalg og
revisjon, ordfgrer og kommunedirektar til samtale og refleksjon rundt tema
«Kontrollutvalget — roller og samspill».

Habilitet og tillit

Hasten 2023 har nyhetsbildet veert preget av ulike habilitetssaker og spgrsmal
om innsideinformasjon. Hvordan pavirkes tilliten til politikerne av dette? Er det
grunn til 8 se naermere pa tilsvarende problemstillinger i lokalpolitikken?

Henvendelser og varsling

Kontrollutvalget kan erfare & ta imot henvendelser om mer eller mindre
konkrete kritikkverdige forhold. Hvordan skal kontrollutvalget handtere slike
henvendelser? Og hva med varsling — har kontrollutvalget noe med det a
gjore?

Jkonomisk baerekraft

Har kommunen din en baerekraftig skonomi? Hvordan kan kontrollutvalget
finne ut det? Har kontrollutvalget et ansvar her?

Vi vil ogsa vise fram gode eksempler pa forvaltningsrevisjon og
eierskapskontroll.

Skrablikk fra Elin Orjaseeter

* Deltakeravgift: Medlemmmer kr. 7 900, andre kr. 8 400
* Pameldingsfrist: 29. april
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Til pamelding

God paske!

Copyright © 2024 Forum for kontroll og tilsyn, All rights reserved.
Du mottar e-post fra Forum for kontroll og tilsyn fordi du har meldt deg pa vart nyhetsbrev.

Var epostadresse:
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Forum for kontroll og tilsyn
Kristian Augusts Gate 14
Oslo, Oslo 0164
Norway

Add us to your address book

Vil du endre hvordan du mottar nyhetsbrev fra oss?

Du kan oppdatere dine innstillinger eller melde deg av vart nyhetsbrev
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https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ffkt.us20.list-manage.com%2Fvcard%3Fu%3Ded2dc678736f61b4451ad9c7a%26id%3D820850797d&data=05%7C02%7Chogne.haktorson%40vlfk.no%7Ca358c92305cd49dfb2a108dc4a830db2%7C5b14945b0f8740ddacf35e5e21e6eb36%7C0%7C0%7C638467173932470613%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=MX0H9lXkH%2BkJiXnDi%2FPO%2FJLjHr%2FwDZDdrdq7MB%2FC%2B1A%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ffkt.us20.list-manage.com%2Fprofile%3Fu%3Ded2dc678736f61b4451ad9c7a%26id%3D820850797d%26e%3D__test_email__%26c%3Dff4f141da3&data=05%7C02%7Chogne.haktorson%40vlfk.no%7Ca358c92305cd49dfb2a108dc4a830db2%7C5b14945b0f8740ddacf35e5e21e6eb36%7C0%7C0%7C638467173932477455%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=PRYRHALHAofIvtGM7Wc5ZfcMqn7y%2F%2BB80NpejiyDeQ4%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ffkt.us20.list-manage.com%2Funsubscribe%3Fu%3Ded2dc678736f61b4451ad9c7a%26id%3D820850797d%26t%3Db%26e%3D__test_email__%26c%3Dff4f141da3&data=05%7C02%7Chogne.haktorson%40vlfk.no%7Ca358c92305cd49dfb2a108dc4a830db2%7C5b14945b0f8740ddacf35e5e21e6eb36%7C0%7C0%7C638467173932484792%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=TJzf0k%2FkoebS1%2BOOBq61i7vO%2FuQ7MmJ5tqiAz0pf0IY%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flogin.mailchimp.com%2Fsignup%2Femail-referral%2F%3Faid%3Ded2dc678736f61b4451ad9c7a&data=05%7C02%7Chogne.haktorson%40vlfk.no%7Ca358c92305cd49dfb2a108dc4a830db2%7C5b14945b0f8740ddacf35e5e21e6eb36%7C0%7C0%7C638467173932491593%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ACl6MB7DZtyWEhg7DX87ZrIwzEfgUd%2FBKuLLM%2FBScf0%3D&reserved=0
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https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2018-06-22-83
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2019-06-17-904

Vi gjer ogsa merksam pa at kontrollutvalet ikkje er eit forvaltningsorgan som fattar
enkeltvedtak etter forvaltningslova § 2. Personar som henvender seg til kontrollutvalet er
ikkje & rekne som part i ei eventuell pafglgjande kontrolisak. Det vil derfor ikkje vera
klagerett pa vedtak gjort av kontrollutvalet, eller andre partsrettar etter forvaltningslova § 28
knytt til vedtak gjort av utvalet.

Du vil etter behandlinga i kontrollutvalet verta orientert om vedtaket, men som det gar fram
over vil du ikkje ha klagerett pa vedtaket.

5. Partsrettar

Avsendar har ingen partsrett i ei eventuell sak som vert behandla i kontrollutvalet.
Avsendar har heller ingen klagerett pa kontrollutvalet sitt eventuelle vedtak om & ikkje ga
vidare med saken.

6. Kontrollutvalet si vurdering og prioritering

Pa grunnlag av saksutgreiinga fra sekretariatet vurderer kontrollutvalet i mgte, om og
eventuelt korleis henvendinga skal fglgjast opp. Kontrollutvalet kan bruka
«trafikklysmodellen» som hjelp i si vurdering av om henvendinga eignar seg til oppfelging
av kontrollutvalet.

Kontrollutvalet ma i tillegg vurdera om utvalet har ressursar til a fglgje opp den aktuelle
problemstillinga.

7. Kontrollutvalet sine handlingsalternativ
Kontrollutvalet sine handlingsalternativ kan vera:

a. Kontrollutvalet vurderer at dette ikkje er ei sak som kontrollutvalet vil fglgja
opp og tek henvendinga til orientering. Saka vert avslutta.

b. Kontrollutvalet vedtek a fglgja opp henvendinga ved a be om meir
informasjon. Utvalet kan for eksempel be radmannen om a gje informasjon
i neste mgte. Utvalet kan ogsa be sekretariatet om a henta inn meir
informasjon.

c. Kontrollutvalet vedtek a fglgja opp henvending med ei kontrollhandling.

8. Dersom henvendinga skal fglgjast opp med ei kontrollhandling

Dersom kontrollutvalet meinar at henvendinga dreier seg om eit saksfelt som utvalet bar
sja neerare pa, ma kontrollutvalet vurdera fglgjande:

e Resulterer ei risiko- og vesentlegvurdering med at utvalet skal bruka
ressursar pa saka, no eller seinare?

e Kva kontrollaktivitet er det mest fgremalstenleg a setta i verk dersom det
skal gjennomfgrast ein kontroll?

e Skal den aktuelle henvendinga brukast direkte i sjglve kontrollen eller skal
den brukast indirekte til & indikera risikoen pa eit omrade?

Dersom forvaltningsrevisjon eller eigarskapskontroll er aktuell kontrollaktivitet, kan
saksfeltet settast pa planen for forvaltningsrevisjon/eigarskapskontroll nar det skal
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utarbeidast ny plan eller planen skal rullerast. Eventuelt kan saksfeltet bli inkludert i
feremal og/eller problemstillingar i ein forvaltningsrevisjon/eigarskapskontroll som skal
bestillast. Dersom utvalet vedtek a bestilla ein forvaltningsrevisjon eller annan
undersgking, fglgjer me vanlege prosedyrar for dette, jf. pkt. 9.

9. Vidare behandling
Den vidare saksbehandlinga fglgjer dei vanlege rutinane i trdd med bestillar/utfgrar-

modellen, tilsvarande som for ein forvaltningsrevisjon eller den kontrollforma som er valt
av kontrollutvalet.
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https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/kontrollutvalsboka/id2893214/
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https://lovdata.no/lov/1967-02-10/§2
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https://www.regjeringen.no/contentassets/3a11886db3604e9d9a049e872564467d/rettleiar_offentleglova.pdf
https://www.fkt.no/publikasjoner/veileder-arkivordning-for-kontrollutvalgssekretariat/
https://www.fkt.no/publikasjoner/veileder-arkivordning-for-kontrollutvalgssekretariat/
https://ffkot.sharepoint.com/sites/Hndteringavhenvendelsertilkontrollutvalget/Delte%20dokumenter/General/Sjekkliste%20for%20journalføring%20og%20arkivering%20i%20departementene%20og%20statlige%20virksomheter%20-%202019
https://ffkot.sharepoint.com/sites/Hndteringavhenvendelsertilkontrollutvalget/Delte%20dokumenter/General/Sjekkliste%20for%20journalføring%20og%20arkivering%20i%20departementene%20og%20statlige%20virksomheter%20-%202019
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https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2018-06-22-83
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2018-06-22-83
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2018-06-22-83
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2019-06-17-904
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2019-06-17-904
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2019-06-17-904
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https://www.fkt.no/publikasjoner/horing-i-kontrollutvalget-fkts-veileder-for-horinger/
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https://sekom.no/om-sekom/kva-gjer-sekom/innspel-til-kontrollutvala.17203.aspx
https://sekom.no/om-sekom/kva-gjer-sekom/innspel-til-kontrollutvala.17203.aspx
https://sekom.no/om-sekom/kva-gjer-sekom/innspel-til-kontrollutvala.17203.aspx
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https://lovdata.no/lov/2006-05-19-16/§4
https://www.arkivverket.no/veiledere-for-offentlig-sektor/veileder-for-arkivering-og-journalforing#!
https://www.arkivverket.no/veiledere-for-offentlig-sektor/veileder-for-arkivering-og-journalforing#Begrep%20-%20saksdokument
https://lovdata.no/lov/2006-05-19-16/§4
https://www.arkivverket.no/veiledere-for-offentlig-sektor/veileder-for-arkivering-og-journalforing#!
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